
Per maggiori informazioni sul servizio e sui costi:

www.business.tim.it
Servizio Informazioni Aziende: 

800-846900
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TIM Talk
Con il push to talk di TIM 
parli in contemporanea con tutto il tuo team.

Azzera le distanze.



Cos'é
Il servizio TIM Talk è un’applicazione “Voice over IP” basata su tecnologia “Push to Talk
over Cellular (PoC) che permette di comunicare in modalità one to one (tra due
cellulari) e one to many (tra un mittente e piu’ destinatari contemporaneamente) in
maniera semplice, intuitiva ed efficace.

Il servizio TIM Talk si propone come l’evoluzione dei tradizionali sistemi ricetrasmittenti
Walkie Talkie, superando i limiti di distanza geografica tra gli interlocutori grazie
all’utilizzo della rete radiomobile. 

Come funziona
Gli utilizzatori dotati di telefoni cellulari abilitati, possono, con la sola pressione di un
tasto, registrare e trasmettere un messaggio vocale che sarà subito riprodotto dai
terminali dei destinatari inseriti nel gruppo di comunicazione aziendale (in modalità
automatica e senza alcun intervento da parte di questi). 

A chi si rivolge il servizio 
Grazie alle sue caratteristiche, TIM Talk è particolarmente indicato in situazioni in cui
gruppi di persone devono comunicare tra loro ripetutamente, ma senza il bisogno di
dover instaurare una comunicazione vocale tradizionale.

Con TIM Talk è finalmente possibile
dotare la work force di uno strumento
professionale e specificamente pensato
per le comunicazioni di servizio,
sfruttando al contempo le potenzialità
del cellulare.

TIM Talk si rivolge principalmente 
ad Aziende che operano nel settore:

Trasporti
Distribuzione
Servizi Pubblici
Pubblica Sicurezza

Profili tariffari e costi
Ai Clienti interessati al servizio, TIM fornisce una
soluzione completa, senza necessità di modifiche
hardware o installazione di software). Non sono previsti
costi di attivazione e il cliente potrà scegliere tra il
noleggio o l’acquisto rateale dei terminali dedicati al
servizio (Nokia 5140i o Nokia 6101).

Per venire incontro alle diverse esigenze del Cliente (tipologia e frequenza di
utilizzo), l'offerta si articola in tre profili tariffari che prevedono un canone
mensile per linea e, dove previsto, un bundle di eventi inclusi.

Tutti i messaggi scambiati tra utenze facenti parte del medesimo contratto saranno
considerati traffico intercom, è considerato traffico non intercom il traffico effettuato
verso utilizzatori TIM Talk non facenti parte del medesimo contratto.

Di seguito sono riportate le tariffe applicate agli eventi TIM Talk in base alla tipologia
di traffico effettuato1:

1]La tariffazione degli eventi indicata in tabella si applica ai singoli eventi inviati con Profilo a Consumo e in caso di over franchigia (al

superamento dei bundle previsti) per il profilo Bundle 500 e Profilo Full.

Note relative all’adesione: 

1. Per aderire al Servizio TIM Talk è necessario essere titolari di un contratto MultiBusiness con almeno due utenze attive. 

2. Non è possibile attivare il servizio su utenze Xtension.

PROFILO A CONSUMO
PROFILO BUNDLE 500
PROFILO FULL

EURO 0
EURO 0
EURO 0

0
500
5000

EURO 5,00
EURO 15,00
EURO 22,00

CONTRIBUTO
ATTIVAZIONE

EVENTI 
INCLUSI

CANONE
MENSILE

EVENTI TIM TALK ONE TO ONE INTERCOM
EVENTI TIM TALK ONE TO MANY INTERCOM
EVENTI TIM TALK ONE TO ONE NON INTERCOM
EVENTI TIM TALK ONE TO MANY NON INTERCOM

EURO 0,05
EURO 0,025
EURO 0,100
EURO 0,050

€ (IVA ESCLUSA)EVENTI TIM TALK

NOKIA 6101 NOKIA 5140i


